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Lieferumfang

1 Staubsauger

2 Saugschlauch mit 
Teleskoprohrgriff

3 Teleskoprohr

4 Bodendüse

5 Polsterdüse

6 Fugendüse

7 Möbelpinsel



4

Kontrolle ist besser
1. Prüfen Sie, ob die Lieferung voll-

ständig ist.
2. Kontrollieren Sie, ob das Gerät 

Transportschäden aufweist.
3. Sollte die Lieferung unvollständig 

sein oder Transportschäden auf-
weisen, nehmen Sie das Gerät 
nicht in Betrieb. Benachrichtigen 
Sie bitte unsere Produktberatung 
(siehe Seite 25 „Unser Service“).

Bestimmungs gemäßer 
Gebrauch
Das Gerät dient zum Aufsaugen von 
losem, trockenem Schmutz wie z. 
B. Staub, Fusseln, Krümeln auf Bo-
denbelägen und Polstern in Haushalt 
und Auto. Zur Aufnahme gefährlichen 
Staubes oder Flüssigkeiten ist es 
nicht geeignet.
Das Gerät ist ausschließlich für den 
Privatgebrauch bestimmt und nicht 
für den Einsatz im gewerblichen Be-
reich ausgelegt.
Verwenden Sie das Gerät aus-
schließlich so, wie in der mitgeliefer-
ten Bedienungsanleitung beschrie-
ben. Jede andere Verwendung gilt 
als nicht bestimmungsgemäß und 
kann zu Sachschäden oder sogar zu 
Personenschäden führen.
Der Hersteller übernimmt keine Haf-
tung für Schäden, die durch nicht 
bestimmungsgemäßen Gebrauch 
entstanden sind.

Informationen und Hinweise

Bevor Sie Ihr Ge rät benut-
zen, le sen Sie bit te zu erst 
die Si cher heits hin wei se 

und die Ge brauchs an lei tung auf-
merksam durch. Nur so können Sie 
alle Funk tio nen si cher und zu ver läs-
 sig nut zen.
Bewahren Sie diese Gebrauchs-
anleitung an einem festen Ort 
auf, damit Sie auch später immer 
nachlesen können.
Wenn Sie Ihr Gerät einmal ver-
kaufen oder ver schen ken, ge ben 
Sie bitte diese Gebrauchsanlei-
tung mit, da mit auch der näch ste 
Besitzer das Gerät sicher benut-
zen kann.
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WARNUNG
Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Nicht in Betrieb nehmen, 

wenn das Netzkabel defekt 
ist oder das Gerät andere 
sichtbare Schäden aufweist. 

• Wenn die Netzanschlusslei-
tung beschädigt wird, muss 
sie durch den Hersteller oder 
seinen Kundendienst oder 
eine ähnlich qualifizierte Per-
son ersetzt werden, um Ge-
fährdungen zu vermeiden.

• Ziehen Sie den Netzstecker 
nie an der Zuleitung aus der 
Steckdose, sondern fassen 
Sie immer den Netzstecker an.

• Bevor Sie den Staubsauger 
reinigen oder warten (z. B. 
den Filter wechseln), ziehen 
Sie immer den Netzstecker 
aus der Steckdose. Lassen 
Sie den Staubsauger nie un-
beaufsichtigt, wenn der Netz-
stecker in der Steckdose ist.

Zu Ihrer Sicherheit

Signalwörter
Folgende Si gnal be grif fe finden Sie in 
dieser Anleitung:

WARNUNG
Das Signalwort bezeichnet ei-
ne Gefährdung mit einem mitt-
leren Risikograd, die, wenn sie 
nicht vermieden wird, den Tod 
oder eine schwere Verletzung 
zur Folge haben kann.

VORSICHT
Das Signalwort bezeichnet ei-
ne Gefährdung mit einem nied-
rigen Risikograd, die, wenn sie 
nicht vermieden wird, eine ge-
ringfügige oder mäßige Verlet-
zung zur Folge haben kann.

HINWEIS
Das Signalwort warnt vor mög-
lichen Sachschäden.

   Sicherheitshinweise
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• Achten Sie darauf, dass kein 
Wasser in das Gerät ein-
dringt. Tauchen Sie es nie-
mals ins Wasser.

• Stecken Sie den Netzstecker 
erst in die Steckdose, nach-
dem Sie sich davon über-
zeugt haben, dass alle Teile 
des Staubsaugers vollkom-
men trocken sind.

• Gehäuse niemals öffnen, 
sondern die Reparatur Fach-
kräften überlassen (siehe 
Seite 25 „Unser Service“).

• Saugen Sie weder glühende 
Asche, brennende Zigaretten 
oder Streichhölzer noch spit-
ze Gegenstände, Glassplitter 
sowie Wasser oder andere 
Flüssigkeiten auf. Dadurch 
können Sie den Staubsauger 
beschädigen und sich selbst 
in Gefahr bringen. Glühen-
de Asche, brennende Ziga-
retten etc. setzen den Filter 
in Brand, Feuchtigkeit kann 
zum Kurzschluss führen, 
spitze Gegenstände beschä-
digen den Filter.

Gefahren für Kinder und Per-
sonen mit eingeschränkten 
physischen, sensorischen 
oder geistigen Fähigkeiten! 
Kinder erkennen Gefahren 
 häufig nicht oder unterschät-
zen sie.
• Dieses Gerät kann von Kin-

dern ab 8 Jahren und da-
rüber und von Personen 
mit reduzierten physischen, 
sensorischen oder mentalen 
Fähigkeiten oder Mangel an 
Erfahrung und/oder Wissen 
benutzt werden, wenn sie 
beaufsichtigt oder bezüglich 
des sicheren Gebrauchs des 
Gerätes unterwiesen wurden 
und die daraus resultierenden 
Gefahren verstanden haben. 
Kinder dürfen nicht mit dem 
Gerät spielen. Reinigung und 
Benutzerwartung dürfen nicht 
durch Kinder ohne Beaufsich-
tigung durchgeführt werden.

• Kinder müssen beaufsichtigt 
werden, um sicherzustellen, 
dass sie nicht mit dem Gerät 
spielen.
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• Sorgen Sie dafür, dass Kin-
der keinen Zugriff auf das 
Gerät haben, wenn sie un-
beaufsichtigt sind.

• Lassen Sie Kinder nicht mit 
der Verpackungsfolie spie-
len. Sie können sich beim 
Spielen darin verfangen und 
ersticken.

• Trotz der Filter kann noch eine 
geringe Menge an Schmutz-
partikeln in der Ausblasluft 
des Staubsaugers vorhan-
den sein. Diese können bei 
kleinen Kindern durch Einat-
men zu allergischen Reaktio-
nen führen. Staubsaugen Sie 
möglichst nicht in der unmit-
telbaren Nähe von Kindern.

Verletzungsgefahr!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Verletzun-
gen führen.
• Halten Sie das Kabel beim 

Aufrollen unbedingt fest. 
Durch das kräftige Einzie-
hen des Kabels kann es zum 
„Peitscheneffekt” kommen 
(Hin- und Herschlagen des 
Kabels).

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Setzen oder stellen Sie sich 

niemals auf den Saubsauger.
• Dieser Staubsauger ist aus-

schließlich für 230 V Wechsel-
spannung, 50 Hz geeignet.

• Benutzen Sie den Staub-
sauger nur dann, wenn ein 
Hygiene-Filter eingesetzt ist. 
Der Hygiene-Filter darf nicht 
beschädigt sein!

• Verwenden Sie nur die ori-
ginal mitgelieferten Zube-
hörteile und die genannten 
Staubbeutel, Motorschutz-
Filter und Hygiene-Filter.

• Saugen Sie keinen Toner, 
Gips, Zement, Steinstaub 
oder Bohrstaub auf. Das Auf-
saugen dieser Materialien 
verstopft die Filter.

• Der Staubsauger ist nur zum 
Saugen von Staub geeignet. 
Saugen Sie niemals Flüssig-
keiten damit auf.
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• Setzen Sie den Staubsauger 
niemals Witterungseinflüs-
sen (Regen, etc.) aus.

• Achten Sie darauf, dass kein 
Wasser in das Gerät ein-
dringt. Tauchen Sie es nie-
mals ins Wasser.

• Bevor Sie Ihren frisch scham-
ponierten Teppich mit dem 
Gerät absaugen, warten Sie 
so lange, bis das Reinigungs-
mittel vollständig trocken ist.

• Zum Saugen das Netzkabel 
immer vollständig bis zur gel-
ben Markierung herauszie-
hen. 

• Niemals das Netzkabel über 
die rote Markierung hinaus 
herausziehen. Weiteres Zie-
hen kann die Kabeltrommel 
beschädigen. 

• Stellen Sie den Staubsauger 
nie direkt neben eine Hei-
zung oder einen Ofen.

• Trocknen Sie den Hygiene-
Filter niemals auf einer Hei-
zung oder mit einem Haar- 
oder Wäschetrockner, etc.! 
Er wird dadurch porös und 
kann beschädigt werden.

• Benutzen Sie zum Waschen 
der Filter nicht die Waschma-
schine.

• Lassen Sie die Filter nur an 
der Raumluft trocknen.

• Verwenden Sie zum Reini-
gen des Staubsaugers keine 
scharfen Reiniger (Scheuer-
mittel, Verdünnung). Diese 
könnten die Kunststoff-Ober-
fläche angreifen.

Bitte beachten!
 – In seltenen Fällen kann es an-

fangs zu einem pfeifenden Ge-
räusch kommen. Dies ist keine 
Fehlfunktion und gibt sich nach 
einiger Zeit. 

 – Sollten Sie das Gerät einmal 
weitergeben, vergessen Sie 
nicht, die Gebrauchsanleitung 
beizulegen.

 – Bei Beschädigungen oder für 
Reparaturen wenden Sie sich 
bitte an die Produktberatung Ih-
res Versandhauses.
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Bedienelemente und Geräteteile

17

20

18

19

21

1416 15

12

13

8 9 10 11 8 Öffnung für
Saugschlauch-Verbindung

9 Fenster für 
Staubbeutelwechsel

10 Saugkraftregler
11 Abluftauslass und 

Filterabdeckung
12 Fußschalter für 

Kabelaufwicklung
13 Staubbeutelfach
14 Entriegelungsgriff für 

Staubbeutelfach
15 Laufrad
16 Tragegriff
17 Fußschalter Ein / Aus
18 Rad
19 Parkhalterung
20 Aufbewahrung für 

Netzstecker
21 Netzkabel mit Netzstecker
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Düsen
Zusammen mit dem Staubsauger er-
halten Sie verschiedene Düsen, die 
für unterschiedliche Zwecke be stimmt 
sind. Jede Düse kann bei Bedarf vor 
oder während des Saugens auf den 
Handgriff des Saugschlauchs 2 oder 
das Teleskoprohr 3 gesteckt werden.

Bodendüse 4

22

Mit ihr werden Sie die meiste Zeit ar-
beiten, da sie für große ebene Flä-
chen geeignet ist. 
Das beste Saugergebnis erhalten 
Sie, wenn Sie das Gerät mit Hilfe 
des Umschalt-Fußhebels 22 an den 
Untergrund anpassen:

22

 – Für kurzflorige oder glatte Böden 
wie Nadelfilz, PVC, Parkett oder 
Fliesen: Umschalt-Fußhebel 22 in 
Stellung  bringen.

 – Für hochflorige Teppiche: Um-
schalt-Fußhebel 22 in Stellung 

 bringen.
Der Umschalt-Fußhebel 22 lässt sich 
auch während des Betriebs umstel-
len.
Je nach Bodenbelag und Verschmut-
zungsgrad können Sie zusätzlich 
über den Saugkraftregler 10 die 
Saugleistung einstellen (siehe Ab-
schnitt „Staubsauger bedienen“ 
Punkt 4).

Polsterdüse 5

Diese Düse ist besonders geeignet, 
um Polstermöbel und Matratzen ab-
zusaugen.
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Fugendüse 6

Diese Düse eignet sich zum Aussau-
gen von Stofffalten, Fugen und Ecken 
oder Nischen, die Sie mit der Boden-
düse nicht erreichen können.

Möbelpinsel 7

Diese Düse eignet sich zum Entstau-
ben von Büchern, Bilderrahmen etc.



12

2

3

1. Saugschlauch 2 und Teleskop-
rohr 3 zusammenstecken.

8

23

2. Verbindungsstück 23 auf der an-
deren Seite des Saugschlauchs 
in die Öffnung 8 stecken und bis 
zum Anschlag in Pfeilrichtung 
drehen.

3. Gewünschte Saugdüse auswäh-
len und auf das Teleskoprohr 3 
stecken.
Sie können alle Düsen auch auf 
das Ende des Handgriffs 2 ste-
cken.

Einmalige Vorbereitungen

24

4. Die Länge des Teleskoprohrs 3 
lässt sich verändern und dadurch 
an die Körpergröße des Benutzers 
anpassen. 
Hierfür den Arretierknopf 24 nach 
unten drücken und das Teleskop-
rohr 3 dabei auseinander- oder 
zusammenschieben. Nach dem 
Loslassen des Arretierknopfs 24 
rastet das Teleskoprohr 3 bei der 
nächsten Kerbe ein.

Alle Filter sind werkseitig bereits ein-
 ge legt, und Ihr Staubsauger ist nun 
einsatzbereit.
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Boden saugen

WARNUNG
 Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Saugen Sie weder glühende 

Asche, brennende Zigaretten 
oder Streichhölzer noch spit-
ze Gegenstände, Glassplitter 
sowie Wasser oder andere 
Flüssigkeiten auf. Glühende 
Asche, brennende Zigaret-
ten etc. setzen den Filter in 
Brand, Feuchtigkeit kann 
zum Kurzschluss führen, 
spitze Gegenstände beschä-
digen den Filter und können 
zum Kurzschluss führen.

Staubsauger bedienen

WARNUNG
Gesundheitsgefahr!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Gesund-
heitsschäden führen.
• Benutzen Sie den Staubsau-

ger nicht, wenn der Hygiene- 
oder der Motorschutz-Filter 
fehlt oder beschädigt ist. Der 
aufgesaugte Staub kann sonst 
in das Gerät eindringen und in 
die Raumluft gelangen. Das 
kann zu Gesundheitsbeein-
trächtigungen führen.

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Saugen Sie keinen Toner, 

Gips, Zement, Steinstaub 
oder Bohrstaub auf. Das Auf-
saugen dieser Materialien 
verstopft den Filter.

• Der Staubsauger ist nur zum 
Saugen von Staub geeignet. 
Saugen Sie niemals Flüssig-
keiten damit auf.
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HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßes Herauszie-
hen des Netzkabels kann das 
Gerät beschädigen.
• Zum Saugen das Netzkabel 

immer vollständig bis zur gel-
ben Markierung herauszie-
hen. 

• Niemals das Netzkabel über 
die rote Markierung hinaus 
herausziehen. Weiteres Zie-
hen kann die Kabeltrommel 
beschädigen.

Bitte beachten!
 – In seltenen Fällen kann es an-

fangs zu einem pfeifenden Ge-
räusch kommen. Dies ist keine 
Fehlfunktion und gibt sich nach 
einiger Zeit.

21

rot
gelb

1. Netzkabel 21, bis gelbe Markie-
rung auf dem Netzkabel 21 sicht-
bar wird, herausziehen. Wenn die 
rote Markierung zum Vorschein 
kommt, ist das Netzkabel 21 zu 
weit abgewickelt.

2. Netzstecker in eine vorschrifts-
mäßig installierte Schutzkontakt-
steckdose stecken.

17

3. Mit dem Fuß auf den Fußschal-
ter Ein / Aus 17 treten, um den 
Staubsauger einzuschalten.

4. Saugkraft mit dem Saugkraftreg-
ler 10 einstellen.
Saugkraftregler 10 Richtung - 
drehen reduziert die Saugkraft, 
Richtung + drehen verstärkt die 
Saugkraft.
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25

5. Bei Bedarf die Saugkraft mithilfe 
der Nebenluftöffnung 25 weiter 
verringern, z.B. um ein Festsau-
gen an textilen Bodenbelägen zu 
vermeiden. Die Abdeckung der 
Nebenluftöffnung 25 lässt sich 
stufenlos verschieben.

6. Zum Saugen die Düse über die 
Fläche ziehen und schieben. Um 
die Ecken besser zu erreichen, 
das Saugrohr etwas drehen und 
die Düse dadurch schräg stellen.

Nach dem Saugen

WARNUNG
Verletzungsgefahr!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Verletzun-
gen führen.
• Halten Sie das Kabel beim 

Aufrollen unbedingt fest. 
Durch das kräftige Einzie-
hen des Kabels kann es zum 
„Peitscheneffekt” kommen 
(Hin- und Herschlagen des 
Kabels).

17

1. Mit dem Fuß auf den Fußschal-
ter Ein / Aus 17 treten, um den 
Staubsauger auszuschalten.

2. Netzstecker aus der Steckdose 
ziehen. Dabei immer nur am 
Stec ker, nie mals am Netzkabel 
ziehen.

12

3. Zum Aufwickeln des Netzkabels 
auf den Fußschalter 12 für die Ka-
belaufwicklung treten. Dabei Ka-
bel in der Hand halten, um einen 
eventuellen „Peitschenschlag“ zu 
verhindern.
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19

26

 – Kurzfristiges Abstellen: 
Die Haltevorrichtung 26 an der 
Düse in die Parkhalterung 19 ste-
cken.

27

26

 – Platzsparendes Aufbewahren:
Staubsauger kippen und die Halte-
vorrichtung 26 an der Düse in die 
Parkhal terung 27 auf der Geräte-
unterseite stecken.

Abstellen und Aufbewahren
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WARNUNG
 Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Ziehen Sie immer den Netz-

stecker aus der Steckdose, 
bevor Sie die Filter reinigen/
ersetzen bzw. den Staubbe-
hälter leeren.

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Eine einwandfreie Funktion 

des Staubsaugers ist nur ge-
währleistet, wenn Sie die zum 
Gerät passenden Staubbeu-
tel verwenden.

• Saugen Sie niemals ohne 
oder mit beschädigten Staub-
beuteln und Filtern. Der auf-
gesaugte Staub würde in das 
Gerät eindringen und den 
Motor beschädigen.

Staubbeutel wechseln

9

Wenn im Fenster für Staubbeutel-
wechsel 9 die rote Füllstandsanzeige 
sichtbar wird, ist der Staubbeutel voll 
und muss gewechselt werden.
1. Netzstecker aus der Steckdose 

ziehen!

13

14

2. Deckel des Staubbeutelfachs 13 
am Entriegelungsgriff 14 öffnen 
und nach oben schwenken.
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28

3. Staubbeutel an der Papplasche 
nach oben aus dem Staubbeutel-
halter 28 herausziehen.
Der Stabbeutelhalter 28 klappt 
dabei in eine senkrechte Position.

4. Staubbeutel über den Hausmüll 
entsorgen.

28

13

5. Einen neuen Staubbeutel in den 
Staubbeutelhalter 28 schieben. 

6. Staubbeutelhalter 28 zurück in 
Richtung Staubbeutelfach 13 
klappen.
Der Staubbeutelhalter 28 rastet 
hörbar ein.

13

7. Staubbeutelfach 13 wieder ver-
schließen. Dabei darauf achten, 
dass der Staubbeutel nirgends ein-
geklemmt wird.
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 Motorschutz-Filter 
reinigen / wechseln

WARNUNG
 Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Ziehen Sie immer den Netz-

stecker aus der Steckdose, 
bevor Sie die Filter reinigen/
ersetzen bzw. den Staubbe-
hälter leeren.

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Eine einwandfreie Funktion 

des Staubsaugers ist nur ge-
währleistet, wenn Sie die zum 
Gerät passenden Staubbeu-
tel verwenden.

• Saugen Sie niemals ohne 
oder mit beschädigten Staub-
beuteln und Filtern. Der auf-
gesaugte Staub würde in das 
Gerät eindringen und den 
Motor beschädigen.

Filter reinigen / wechseln
1. Netzstecker aus der Steckdose 

ziehen!
2. Deckel des Staubbeutelfachs am 

Entriegelungsgriff 14 öffnen und 
nach oben schwenken.

3. Staubbeutel herausziehen, wie im 
Abschnitt „Staubbeutel wechseln“ 
beschrieben.

29

30

4. Griff 29 nach unten drücken, Rah-
men 30 nach vorne ziehen und 
herausnehmen.

31

30

5. Rahmen 30 aufklappen, Motor-
schutz-Filter 31 unter fließendem 
Wasser auswaschen.
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Wenn der Motorschutz-Filter 31 
beschädigt sein sollte oder nicht 
mehr ausreichend gereinigt wer-
den kann, muss er gegen einen 
neuen ausgetauscht werden.

6. Motorschutz-Filter 31 vollständig 
durchtrocknen lassen.

7. Motorschutz-Filter 31 dann auf 
gleiche Weise wieder in den 
Staubsauger einsetzen. 

8. Staubbeutel einsetzen, wie im 
Abschnitt „Staubbeutel wechseln“ 
beschrieben.

Hygiene-Filter reinigen / 
wechseln
Der Hygiene-Filter sollte bei jedem 
Staubbeutelwechsel gereinigt wer-
den.
Wenn sich Geruchsbildung durch das 
Reinigen nicht beseitigen lässt oder 
der Filter zu stark verschmutzt ist, 
muss er ausgetauscht werden.

WARNUNG
 Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Ziehen Sie immer den Netz-

stecker aus der Steckdose, 
bevor Sie die Filter reinigen/
ersetzen bzw. den Staubbe-
hälter leeren.

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Trocknen Sie den Hygiene-

Filter niemals auf einer Hei-
zung oder mit einem Haar- 
oder Wäschetrockner, etc.! 
Er wird dadurch porös und 
kann beschädigt werden.

• Benutzen Sie zum Waschen 
der Filter nicht die Waschma-
schine.

• Lassen Sie die Filter nur an 
der Raumluft trocknen.

• Benutzen Sie den Staubsau-
ger nur mit eingebauten Fil-
tern.

1. Netzstecker aus der Steckdose 
ziehen!
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11

32

2. Filterabdeckung 11 an den beiden 
Vorsprüngen nach oben drücken 
und abnehmen.

3. Hygiene-Filter 32 herausheben.
4. Hygiene-Filter 32 nur mit klarem 

Wasser abspülen oder ausklopfen 
bzw. mit Druckluft reinigen. Keine 
Reinigungs- oder Spülmittel ver-
wenden!

5. Hygiene-Filter vollständig 
durchtrocknen lassen und an-
schließend wieder einsetzen.

33

34

6. Filterabdeckung 11 in die Ausspa-
rungen 33 am Staubsauger ste-
cken und an den Vorsprüngen 34 
nach unten drücken. Die Filterab-
deckung 11 rastet ein.
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WARNUNG
 Stromschlag-Gefahr!
Das Gerät arbeitet mit gefährli-
cher Spannung.
• Ziehen Sie vor jeder Reini-

gung den Netzstecker aus 
der Steckdose.

• Achten Sie darauf, dass kein 
Wasser in das Gerät ein-
dringt. Tauchen Sie es nie-
mals ins Wasser.

• Stecken Sie den Netzstecker 
erst in die Steckdose, nach-
dem Sie sich davon über-
zeugt haben, dass alle Teile 
des Staubsaugers vollkom-
men trocken sind.

HINWEIS
Gefahr von Sachschäden!
Unsachgemäßer Umgang mit 
dem Gerät kann zu Beschädi-
gungen führen.
• Verwenden Sie zum Reini-

gen des Staubsaugers keine 
scharfen Reiniger (Scheuer-
mittel, Verdünnung). Diese 
könnten die Kunststoff-Ober-
fläche angreifen.

Reinigen des Staubsaugers
Gehäuse und Filterräume sowie das 
Zubehör bei Bedarf mit einem feuch-
ten Tuch abwischen. Dabei darf kei-
ne Flüssigkeit in den Staubsauger 
gelangen.
• Abluftauslass 11 von Zeit zu Zeit 

mit einer weichen Bürste säubern.

Bodendüse reinigen
• Unterseite der Bodendüse gele-

gentlich mit der Fugendüse ab-
saugen.
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Bei allen elektrischen Geräten können Störungen auf tre ten. Da bei muss es 
sich nicht um ei nen Defekt am Gerät handeln. Prüfen Sie des halb bitte an hand 
der Liste, ob sich die Störung be sei ti gen lässt. 
Bei Störungen, die sich nicht anhand der folgenden Tabelle beheben lassen, 
wenden Sie sich bitte an die Produktberatung Ihres Versandhauses (siehe 
folgende Seite „Unser Service“).
Problem Mögliche Ursachen Lösungen, Tipps
Gerät arbeitet 
nicht.

Fußschalter Ein / Aus nicht betätigt. Gerät einschalten.

Netzstecker sitzt nicht richtig in der 
Steckdose.

Festen Sitz überprüfen.

Steckdose defekt. Probieren Sie es an einer anderen 
Steckdose. Kontrollieren Sie die Si-
cherungen bzw. den Sicherungsau-
tomaten.

Netzkabel defekt. Kontrollieren Sie das Kabel auf Be-
schädigungen, verständigen Sie ggf. 
die Produktberatung Ihres Versand-
hauses (siehe folgende Seite „Unser 
Service“).

Gerät schaltet 
selbsttätig aus.

Bürste / Düse ist verstopft. Fußschalter Ein / Aus betätigen, 
Netzstecker ziehen, Düse / Bürste 
säubern.

Motorschutz-Filter verstopft und 
Überhitzungsschutz ist aktiviert.

Fußschalter Ein / Aus betätigen, 
Netzstecker ziehen, Gerät mindes-
tens 1/2 Stunde abkühlen lassen und 
Motorschutz-Filter reinigen.

Rohr / Schlauch verstopft Fußschalter Ein / Aus betätigen, 
Netzstecker ziehen, Rohr oder 
Schlauch auf Verstopfung prüfen 
und ggf. säubern.

 Saugleistung 
ist schwach.

Staubbeutel sitzt nicht korrekt. Staubbeutel korrekt einsetzen.

Staubbeutel ist voll. Staubbeutel wechseln.

Bürste / Düse sitzt nicht richtig. Bürste / Düse korrekt aufsetzen.

Ein Gegenstand verstopft die Düse. Kontrollieren Sie die jeweils aufge-
setzte Düse und das Rohr bzw. den 
Schlauch auf Verstopfungen.

Filter sind nicht richtig eingesetzt 
oder verschmutzt.

Filter richtig einsetzen bzw. reinigen.

Nebenluftventil ist geöffnet. Nebenluftventil schließen.

Staub tritt aus 
dem Gerät aus.

Staubbeutel ist voll. Staubbeutel wechsen.

Staubbeutel sitzt nicht korrekt. Staubbeutel korrekt einsetzen.

Filter sind nicht richtig eingesetzt 
oder verschmutzt.

Filter richtig einsetzen bzw. reinigen.

Störungen beheben
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Unser Service
Damit wir Ihnen schnell helfen können, nennen Sie uns bitte:

 Gerätebezeichnung Modell Bestellnummer

Hanseatic premium line Staubsauger VC-H3617E-6 257 435

Zubehör Bestellnummer
Staubbeutel 
und Motor-
schutz-Filter

431 424

Hygiene-Filter 252 335

Beratung, Bestellung 
und Reklamation
Wenden Sie sich bitte an die Produkt-
beratung Ihres Versandhauses, wenn
 – die Lieferung unvollständig ist,
 – das Gerät Transportschäden auf-

weist,
 – Sie Fragen zu Ihrem Gerät haben,
 – sich eine Störung nicht mithilfe 

der Fehlersuchtabelle
beheben lässt,

 – Sie weiteres Zubehör bestellen 
möchten.

Ersatzteile

Kunden in Deutschland
 – Wenden Sie sich bitte an die Fir-

ma Hermes Fulfilment GmbH: 
Tel. (057 32) 99 66 00
Montag – Donnerstag 8 - 15 Uhr, 
Freitag 8 – 14 Uhr

Kunden in Österreich
 – Wenden Sie sich bitte an 

das Kundencenter oder die 
 Produktberatung Ihres Versand-
hauses.

Bitte beachten Sie:
Sie sind für den einwandfreien Zu-
stand des Geräts und die fach ge-
 rech te Benutzung im Haushalt ver-
antwortlich.  Durch Nichtbeachtung 
dieser Anleitung ver ur sach te Schä-
den können leider nicht anerkannt 
werden.
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Verpackungstipps
Die Verpackung und einzelne Bau-
teile sind aus wie der ver wert ba ren 
Materialien hergestellt. Im Einzelnen 
sind dies: Folien und Beutel aus PE 
(Polyäthylen), Verpackung aus Pappe.
Wir empfehlen, die Ver pac kung zu-
 min dest wäh rend der Ge währ lei stung 
aufzubewahren.

Altgerät entsorgen
(Anwendbar in der Europäischen 
Union und anderen europäischen 
Staaten mit Systemen zur getrennten 
Sammlung von Wertstoffen)
Altgeräte dürfen nicht in den 
Hausmüll!
Sollte das Gerät einmal nicht mehr 
benutzt werden können, so ist jeder 
Verbraucher gesetzlich verpflichtet, 
Altgeräte getrennt vom Hausmüll, z. 
B. bei einer Sammelstelle seiner Ge-
meinde/seines Stadtteils, abzuge-
ben. Damit wird gewährleistet, dass 
Altgeräte fachgerecht verwertet und 
negative Auswirkungen auf die Um-
welt vermieden werden.
Deswegen sind Elektrogeräte mit 
dem nebenstehenden Symbol ge-
kennzeichnet.

Umweltschutz leicht gemacht



26

Notizen
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Technische Daten
Datenblatt für Staubsauger gemäß delegierter Verordnung 665/2013 zur Er-
gänzung der Richtlinie 2010/30/EU

Hersteller Privileg
Typ / Bezeichnung VC-H3617E-6
Artikelnummer 257 435
Energieeffizienzklasse1) B
Indikativer Jährlicher Energieverbrauch 
kWh pro Jahr)2) 30,6

Teppichreinigungsklasse1) D
Hartbodenreinigungsklasse1) A
Staubemissionsklasse1) D
Schallleistungspegel (dB(A)) 82
Nennleistungsaufnahme (W) 850
Netzspannung (V~) / Frequenz (Hz) 230 / 50
Schutzklasse II
Gewicht (zusammengebaut) (kg), ca. 5

1) A (höchste Effizienz) bis G (geringste Effizienz)
2) basierend auf 50 Reinigungsvorgängen. Der tatsächliche jährliche Energie-
verbrauch hängt davon ab, wie von dem Gerät Gebrauch gemacht wird.

Hinweis: Die oben genannten Werte sind normgemäß unter genau festgeleg-
ten Betriebsbedingungen nach der Verordnung 665/2013 gemessen worden. 
Der Staubsauger wurde als Universalstaubsauger getestet.


